
APRESENTAÇÃO

sta é a décima edição da Revista iP – Informática Pública, cuja publicação praticamente 
coincide com outro evento de importância para a instituição que a edita, a Empresa de 
Informática e Informação do Município de Belo Horizonte – PRODABEL: o trigésimo E

aniversário da empresa, que ocorrerá em 10 de janeiro de 2004. 

Desde sua fundação, a característica mais marcante da Prodabel é sua notável capacidade de 
adaptação a mudanças, algo indispensável para uma empresa de tecnologia, porém pouco freqüente 
em organizações públicas. A empresa, criada a partir de uma unidade de processamento de dados 
voltada para a arrecadação tributária, testemunhou a ascensão e queda dos mainframes, passou por 
um grande processo de descentralização, converteu-se para a tecnologia de redes e sistemas 
distribuídos, embarcou na era da Internet, tornou-se uma referência em software livre para o setor 
público, e transformou-se num provedor de soluções tecnológicas para a Prefeitura de Belo 
Horizonte. 

Ao longo desse processo, para manter sua capacidade de solução dos problemas tecnológicos da 
Prefeitura de Belo Horizonte – que vão desde os mais rotineiros aspectos do apoio ao uso de 
microcomputadores até grandes projetos de inovação tecnológica –, a direção da empresa e seus 
trabalhadores se empenharam na implementação de estratégias que permitissem maior flexibilidade 
juntamente com expressivas reduções nos custos operacionais. Essas estratégias incluem a melhoria 
da formação e capacitação dos profissionais da empresa, os esforços de produção de conhecimento, a 
estruturação do atendimento e as novas metodologias para desenvolvimento de sistemas, tanto na 
empresa quanto por meio do acompanhamento e controle do trabalho de empresas contratadas. 

Uma dessas estratégias deu origem à Revista iP, cinco anos atrás. A revista é apenas uma faceta de um 
investimento continuado em pesquisa e desenvolvimento, apoiado por fontes de recursos externas, 
que constitui a resposta da empresa ao desafio de manter sua capacidade de tomada de decisão em um 
ambiente tecnológico que evolui continuamente. 

Com isso, para os próximos anos, não restam dúvidas de que a empresa está pronta a responder com 
agilidade e eficiência às demandas da Prefeitura de Belo Horizonte no que diz respeito à evolução e 
ao crescimento de seus recursos tecnológicos, de maneira afinada às diretrizes deação e às 
prioridades determinadas pela administração municipal.

Mauro Santos Ferreira 
Diretor-Presidente da Prodabel 


