APRESENTACAO

sta é a décima edicdo da Revista iP — Informatica Publica, cuja publicagdo praticamente

coincide com outro evento de importancia para a instituicdo que a edita, a Empresa de

Informética e Informagdo do Municipio de Belo Horizonte — PRODABEL: o trigésimo
aniversario daempresa, que ocorrerdem 10 de janeiro de 2004.

Desde sua fundacdo, a caracteristica mais marcante da Prodabel é sua notavel capacidade de
adaptacdo a mudancas, algo indispensavel para uma empresa de tecnologia, porém pouco freqgiiente
em organizacdes publicas. A empresa, criada a partir de uma unidade de processamento de dados
voltada para a arrecadacéo tributaria, testemunhou a ascenséo e queda dos mainframes, passou por
um grande processo de descentralizacdo, converteu-se para a tecnologia de redes e sistemas
distribuidos, embarcou na era da Internet, tornou-se uma referéncia em software livre para o setor
publico, e transformou-se num provedor de solugbes tecnoldgicas para a Prefeitura de Belo
Horizonte.

Ao longo desse processo, para manter sua capacidade de solucdo dos problemas tecnologicos da
Prefeitura de Belo Horizonte — que v@o desde os mais rotineiros aspectos do apoio ao uso de
microcomputadores até grandes projetos de inovacéo tecnoldgica —, a direcdo da empresa e seus
trabalhadores se empenharam na implementagéo de estratégias que permitissem maior flexibilidade
juntamente com expressivas reducdes nos custos operacionais. Essas estratégias incluem a melhoria
da formacao e capacitagéo dos profissionais da empresa, os esfor¢cos de produgéo de conhecimento, a
estruturacdo do atendimento e as novas metodologias para desenvolvimento de sistemas, tanto na
empresa quanto por meio do acompanhamento e controle do trabalho de empresas contratadas.

Uma dessas estratégias deu origem a Revista iP, cinco anos atras. Arevista é apenas uma faceta de um
investimento continuado em pesquisa e desenvolvimento, apoiado por fontes de recursos externas,
que constitui a resposta da empresa ao desafio de manter sua capacidade de tomada de decisdo emum
ambiente tecnologico que evolui continuamente.

Com isso, para 0s proximos anos, ndo restam dividas de que a empresa esta pronta a responder com
agilidade e eficiéncia as demandas da Prefeitura de Belo Horizonte no que diz respeito a evolucéo e
ao crescimento de seus recursos tecnoldgicos, de maneira afinada as diretrizes deacdo e as
prioridades determinadas pelaadministragdo municipal.
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