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RESUMO

As mudanças sociais, políticas e econômicas ocorridas nos últimos
anos, associadas às transformações tecnológicas, produziram signifi-
cativos impactos na forma de gerir as organizações, que passaram a
perceber o gerenciamento informacional como instrumento para se
manterem competitivas.
Outra questão que tem sido pauta constante nesta virada de século é a
democratização do Estado. Muito se tem discutido sobre qual deve
ser o grau de interferência do Estado na sociedade e o quanto esta
deve permear o Estado, no sentido não apenas de fiscalizá-lo, mas
também participando no seu processo de formulação de políticas.
Baseado nestes dois temas – gerenciamento informacional e partici-
pação popular no Estado – esta dissertação visa analisar como a Pre-
feitura de Belo Horizonte gerencia as informações do Orçamento
Participativo, que é um dos mecanismos adotados para promover a
participação da sociedade nos negócios da cidade, e como essas infor-
mações subsidiam a tomada de decisão na PBH.
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ABSTRACT
 Social, political, and economical changes that have taken place throughout the
last few years, associated to the technological transformations, have produced
significant impacts on the management style of the organizations, which started to
perceive informational management as an instrument to maintain their
competitiveness.

Another issue that has been constantly addressed in this turn of the century is the
democratization of the State. Much has been discussed about what should be the
degree of  interference of the State in the society, and how deep should the society
penetrate the State, not only to control it, but also to participate in the policy
formulation process.

Based on these two themes – informational management and popular participation
in the State – this dissertation analyzes how does Belo Horizonte’s municipal
administration manage the information on the Participatory Budget, which is one
of the mechanisms that have been implemented to promote popular participation in
the destiny of the city, and how does this information support the decision making
process in the administration.
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