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1. Fez procedimento de atualizagcdo mas, a mensagem: “Applet nao carregada”
continua aparecendo ...

A mensagem "A applet ndo estd carregada", s6 aparece quando as configuragdes do
certificado ndo sao realizadas corretamente.

Provavelmente ocorreram trés situagoes:
1. O Java instalado néo € a ultima versao mais recente (ou existem outras versdes instaladas)

2. Apareceram as telas do Java e do novo componente (EVO-SDK) e vocé as fechou, quando
deveria clicar em "Continuar" e "ok" e/ou

3. Vocé tenta realizar as configuragdes ainda que ndo esteja na tela onde se digitam os dados
da NFS-e .Somente apoés digitar a NFS-e, clique em Atualizacdo - Certificado digital e realize
as configuracdes indicadas.

Verifique as telas demonstrativas. Refaga os procedimentos.

Configurando o certificado:

Acessar o portal BHISS Digital <www.pbh.gov.br/bhissdigital>
Clicar em NFS-e Geragao
Informar o login e a senha
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PREFEITURA

PREFEITURA INicio | NoriciAs | SERVIDOR | TURISTA | ESTUDANTE | sErvicos | FALECONOSCO | MAPADO SITE

Acesso Rapido

» COMHECA O BHISS DIGITAL Autenticacao de Livro de Registro de Entrada de Login &
- Servicos
» INFORMACOES UTEIS ’
N ASSUNTO: Reativacao do servico CONSULTA
» LEGISLACAO NFS.e
» ATENDIMENTO 04/11/2013
» TESTE DO CERTIFICADO DIGITAL BHISS Digital - Informacdes sobre novo AIDF-web
componente de assinatura digital
» APRESENTACAO ASSUNTO: Procedimento de desinstalagdo de certificado vencido (ndo
vélido) instalado no computador GUIAS.Iss
» MANUAL DE PROCEDIMENTOS
s cuosernse
18/10/2013 NFS-.e
> CREDENCIAR - NFs-e BHISS Digital - Data de Implantacéo do novo SERACAO
» CONTROLE DE ACESSO componente de assinatura digital
NF>S-¢ NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA
« Consulta Quarta-feira, 20 de Novembro de 2013

(3 Autenticacao @

o

o

& lewm[ ]

o

b= Sehaf | (3 )
K

E ENTRAR @




BHISS

DIGITAL

Estando na tela de geracdo da NFS-e, onde serdo digitados os dados da nota, DIGITE OS

DADOS DA NOTA, e somente apds isso, acesse 0 menu - Atualizagdes - Certificado Digital

* Geragcao + Consulta

* Cancelamento ¢ €Envio de Lote +Atualizagées Quarta-feira, 20 de Novembro de 2013
g Usuario: Logotipo

Rl EMPRESA: LTDA Telefone

E-mail

ﬁel'a[;aﬂ da NFS'B Certificado Digital

Competéncia: 20/11/2013

I Abas de preenchimento obrigatdrio

Tomador | ] Identificagdo | Y Valores [ 8 Intermediario Construcao Civil

do(s) Servigo(s) do(s) Servico(s) — do(s) Servigo(s)

% CAMPOS DE PREENCHIMENTO OBRIGATORIO

Valor Total do(s) Servico(s):

[10.000,00 | %
Valor das Deducées: Desconto Condicionado: Desconto Incondicionado: Valor do INSS:
Valor do IR: Valor do PIS: Valor da Cofins: Valor da CSLL:

l | | | |

Faga a configuragdo conforme a figura abaixo, escolhendo a opgao Microsoft CAPI e dé OK.
Em seguida, gere e assine a NFS-e normalmente.

Tomador R Identificagcao [ ] Valores [ 9 Intermediario Construgao Givil
do(s) Servigo(s) do(s) Servigo(s) — do(s) Servigo(s)

& CAMPOS DE PREEN

«, Configuracoes da Applet u
alor Total do(s) S l,
0.000,00 Geral | Sobre |

alor das Dedugd Repositorio de ch

0 Arquivo PKCS12

utras retengdesy Assinatura

I ® Microsoft CAPI I

alor do IR:

|.] Retornar
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CASO VOCE NAO CONSIGA ASSINAR A NFS-E USANDO A OPCAO MICROSOFT CAPI,
acesse novamente a tela de configuracdo (conforme os passos 9 e 10)

Se o seu certificado for do tipo A3, escolha a opgao "CARTAO INTELIGENTE" e, em seguida,
gere e assine a NFS-e.

B Abas de preenchimento obrigatério

Tomador [ 8 ldentificacioc I Valores [ 9 Intermediirio Construcio Civil
~ dofs) Servigo(s) do(s) Servico(s) do(s) Servio(s)
Lcmpos o PrREeNd €4 Configuracoes da Applet 5
Geral | Sobre
lMpo de documento r r |

@) cpe[C | anpul{ | Repositorio de chaves

(® Cartao inteligente |Automatico ]vl
[LPF do tomador:
O Arquivo PKCS12

Razdo Social / Nom|} Assinatura

 Wiicrosoft CAPI

Logradouro:

R
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Se o seu certificado for do tipo A1 (INSTALADO NO MICRO OU SERVIDOR), escolha a opgao
"ARQUIVO PKCS12", cliqgue no botdo PROCURAR, e localize a copia de seguranga do

seu certificado (Arquivo .pfx), que era utilizado anteriormente na versao antiga do assinador, e, em
seguida, gere e assine a NFS-e.

I Abas de preenchimento obrigatério

Tomador = identificagao = Vaiores = intermediario Construcao Givil
do(s) Servigo(s) do(s) Servigo(s)
Lcmpos DE PREENQ €, Configuracoes da Applet M
) [ Geral | Sobre |
lipo de document

cpr[C] onpa[{ | [ Repositorio de ch
(0 Cartao inteligente |
ICPF do tomador: -

® lArquivo PKCS12

Razdo Social / Nom{i| Assinatura ‘

*
© Microsoft CAPI
Cep:
*
OK I l Cancelar
Logradouro: [
*

I Abas de preenchimento obrigatdrio

Tomador L Identificagdo [ 8 Valores ) Intermediario Construgao Civil

(S) >eiIgo

"€, Abrir

% CAMPOS DE PREE

Examinar em: |[j Documents

Tipo de documentg

Nome do arquivo: |

Arquivos do tipo:  |*.pfx

Logradouro:

Complemento: Bairro:

[ | | # [BELOHORIZONTE ] MG ] B pesquisar

Persistindo os erros, gentileza reportar-nos através do e-mail
novasdk@pbh.gov.br.



