Atualizacio do Java a partir daVersao 8.20 — A applet nao esta carregada.

Apoés a atualizagdo do Java a prtir da Vers@o 8.20 e de atualizagdes realizadas no
navegador Google Chrome, que envolveram a alteracdo na forma de permitir a
execucdo do plug-in do Java, é possivel que esta funcionalidade ndo esteja sendo
carregado no portal da NFS-e, e, consequentemente, gerando o erro: “A applet ndo estd
carregada.”.

Para restabelecer o funcionamento normal, é necessario que seja concedida a permissio
de plug-ins para os sistemas do portal bhissdigital (http://bhissdigital.pbh.gov.br).

Para tal, siga as instrucdes a seguir no navegador Google Chrome:

Passo 1 — Permissao de Execucao ao Plug-in Java.

Localize, no canto superior direito, conforme a imagem em anexo, a restri¢do ao plug-in

e clique na opcgao.
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Passo 2 — Sempre Permitir Plug-ins

Inicialmente, a op¢do Continuar bloquando plug-ins estard selecionada. Vocé deve

marcar a outra op¢ao: Sempre permitir plug-ins em “http://bhissdigital.pbh.gov.br”.
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Passo 3 — Deseja Continuar?

Apbs o passo 2, serd exibido uma adverténcia de seguranca. Vocé deve clicar em
Continuar.
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Passo 4 — Deseja executar esta aplicacao?




Ap6s o passo 3, serd exibido uma janela para solicitar a permissdo da aplicacdo. Vocé
deve marcar a op¢do Nao mostrar novamente para aplicacdes do editor e local acima, e,

posteriormente, clicar em Executar.
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Passo 5 — Adverténcia de seguranca

Ap6s o passo 4, podera ser exibida nova adverténcia de seguranga. Nesse caso, clique

em Sim.
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