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Prezado contribuinte,

Abaixo o passo a passo para a resolucao do problema relatado no momento da
instalacao da DES, no qual aparece a seguinte mensagem de erro:

Aplicacao Bloqueada o .’.‘.l

Aplicacdo Bloqueada por Defini¢cdes de Seguranca ueEsS

Nome: DES
Local: http://bhissdighal pbh.goy.brfdes-ws/desapp/des. jnlp

Suas definicdes de seguranca impediram que uma aplicacBo autoassinada fosse executada com
uma vers3o do Java que ndo ests atualzads ou que expirou.

1-Clicar em “Iniciar”.

2-Clicar em “Painel de Controle”:
@ Microsoft Word 2010 ‘

}@ Microsoft Excel 2010

" Mozilla Firefox gumenios
Imagens
B!~

Musicas
Computador

Painel de Controle

Dispositivos e Impressoras

DES DES

Programas Padrdo

Notas Autoadesivas

% Ferramenta de Captura

»  Todos os Programas

Ajuda e Suporte

= e ———
Pesquisar programas e arquivos Desligar
prog
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3-Clicar em “Java”™

O | » Painel de Controle » Todos os ltens do Painel de Controle » -

Ajuste as configuragdes do computador

@ Backup e Restauragdo
P’ Central de Agdes
@ Central de Sincronizagdo

Data e Hora
- Ferramentas Administrativas
|a Fontes

2% Gerenciador de Dispositivas

u_ Barra de Tarefas e Menu Iniciar
@ Central de Facilidade de Acesso

@ Conexdes de RemoteApp e Area de ...

@ Dispositivos e Impressoras
0 Firewall do Windows

[ Gadgets da Area de Trabalho
:,I_J Gerenciamento de Cores

= Icones da Area de Maotificagdo

Exibir por: icones pequenos ¥

&2 BDE Administrator

"13 Central de Rede e Compartilhamento
ﬂ; Contas de Usudrio

B Email

Flash Player

Gerenciador de Credenciais

w Gréficos e multimidia Intel(R)

B Informagdes e Ferramentas de Dese...

Pesquisar Painel de Controle

&) Grupo Doméstico
ava

Opcdes da Internet

&0 opeC

8 Opgdes de Indexagdo

& Mouse
3 Opcdes de Energia
I,l Personalizagdo

Opgoes de Pasta =1 Ponto de Partida

| Programas e Recursos @ Programas Padrdo @7 Reconhecimento de Fala

@ Recuperagdo 9 Regido eldioma @ Reproducdo Automdtica

Sensor de Localizagdo & Outros Sens.. [ Sistema Selugdo de problemas
4 Som &2 Teclado [ Telefone e Modem
B yideo ','3. Windows Anytime Upgrade E Windows CardSpace

s Windows Defender @ Windows Update

4-Entrar na aba “Seguranca’:
Painel de Controle Java

| Geral}| Atualizar | Java [fSeguranca ] Avancado

Sobre

Exibe as Informacdes de Versdo sobre o Painel de Controle Java.

Definicdes de Rede

|| As definicies de rede sdo usadas durante conextes com a Internet. Por default, o
Java usara as definigbes de rede do seu Web browser. Somente usugrios
avancados devem modificar essas definiches.

[ Definicies de Rede. ..

l Arquivos Temporarios na Internet

| Os arguivos usados nas aplicactes Java sdo armazenados em uma pasta espedal
para serem executados posteriormente de forma mais rapida. Somente usuarios
avancados devem deletar arguivos ou modificar essas definicdes.

| [octnies.. ] |

0 Java no browser ests ativado.  Consulte a guia Seguranca

I oK || Cancelr | Aplicar
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5-Alterar o “Nivel de Seguranca” para “Alta”:
|£:| Painel de Controle Java ]

| Geral I Atualizar I Java | Seguranca | .ﬂwanmdnl

Ativar conteddo Java no browser

Mivel de Seguranca

Llﬂ [ Muito Alta
|

II____> Alta (minimo recomendada) I

Médio

Aplicactes Java ndo assinadas e autoassinadas ndo terdo permissdo para serem
executadas em versdes anteriores do Java.

Restaurar Prompts de Seguranca ] [ Gerenciar Certificados. ..

0K ] [ Cancelar Aplicar

6-Clicar em “OK™:
|£:| Painel de Controle Java ==

| Geral | Atualizar I Java | Seguranca | Avancado

Ativar conteddo Java no browser

Mivel de Seguranca

Lﬂ ;- Muito Alta
|

[ Alta {minimo recomendado)

Méedio

Aplicagbes Java ndo assinadas e autoassinadas ndo terdo permissdo para serem
executadas em versoes anteriores do Java.

Restaurar Prompts de Seguranca ] [ Gerendar Certificados. ..

©
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6-Acessar o portal BHISS Digital, menu “Servicos/Des”, submenu “Instalagao”.
7-Clicar em “Versdo 3.0 - Instalador do sistema da Declaracdo Eletronica de Servicos -

DES”:
= PREFEITURA i 1
PREFEITURA inicio | Noricias | servibor | TumisTA | EsTuDANTE | servicos | FaLEconosco | mapaposmE

BHISS DES :: Instalacao

W i e DG TALL «fVersdo 3.0 - Instalador do sistema da Declaracdo Eletrdnica de Servigos (DES)

(v APPEENTW;AG L L= L g ) e e e ) e g . . e e [ ] - e Py e Gnica de SEI"\"]IGDS

(DES). “I'-'_f.tes arguivos t&m a finalidade de permitir a instalacdo do sistema da DES para os usuarios
» COHHEGA O BHISS DIGITAL gue MAQ POSSUAM a versdo do sistema instalada.

v INFORMAGOES UTEIS
Atencdo:
v LEGISLACAD

s E possivel o uso simultdneo da versdo 2.05.05 & da 3.0 no mesmo equipamento;
+ ATENDIMENTO

® O sistema BHISSDigitalNet pode ser desinstalado sem problemas;
+ TESTE DO CERTIFICADO DIGITAL

~ CADASTRO - BHISS DIGITAL

» Mo entanto, a Prefeitura ird recepcionar apenas os dados inseridos na versao 3.0;

» Os dados inseridos na versdao 2.05.05 devem ser mantidos nos equipamentos do declarante pelo

» APRESENTACAD prazo decadencial de 60 meses;

+ MANUAL DE PROCEDIMENTOS * Havendo a necessidade de retificar informagdes contidas na wersao 2.05.05 todos os dados
inseridos na referéncia deverdo ser digitados/importados para a versao 3.0 e transmitidos para a

* CADASTRAR Prefeitura.

v CREDENCIAR - HF5-2 * Em caso de dividas com relagdo a instalacdo, acesse:

http://www.pbh.gov.br/bhissdigital/ portal/index.php?content=des/documentacao.ph
+ CONTROLE DE ACESSO P P g & P phe phe

~ SERVICOS

8-Na tela de download, selecionar “Abrir com o Java (...)":
Abnr "desjnlp" . . . I Y *

——

Yocé selecionou abrin
|| desjnip

Tipo: JMLP File (4,0KB)
Site: http://bhissdigital.pbh.gov.br

I 0 que o Firefox deve fazer?

Java(TM]) Web Start Launcher (aplicative pa..

") Download

[ Memaorizar a decisdo para este tipo de arquive

| ok || Concelar |
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9-Clicar em “OK”:
Abrir “desjnlp” X

Yocé zelecionou abrir

|| des.jnlp

Tipo: JMLP File (4,0KB)
Site: http://bhissdigital.pbh.gov.br

Il © que o Firefox deve fazer?

Java(TM] Web Start Launcher (aplicative pa. =

1 Download

[C] Memorizar a decisdo para este tipo de arquiva

=

10-Marcar a opcao “Eu aceito o risco e desejo executar esta aplicacdo”. Atencdo: a tela
pode ser diferente dependendo da versao do Java instalada - neste caso, procure e

marque a opcao que permita a execucao da aplicacao.
Adverténcia de Seguranca — S|

Deseja executar esta aplicacdo?

Nome: br.gov.pbh.des.Main

Editor: DESCONHECIDO

Locak htip://bhissdigital. pbh.gov.br

A execucao de aplicacies por editores desconhecidos sera bloqueada em uma futura
| release, porque € potencialmente perigosa e constitui um risco a seguranga.

Risco: esta aplicacdo serd executada com acesso irrestrito, o que pode colocar seu computadar e suas informacies
pessoais em risco. As informagbes forneddas ndo sdo confidveis ou sdo desconheddas e, por isso,
recomenda-se ndo executar esta aplicacdo, a menos que vocé conheca sua origem

Esta aplicagdo sera blogueada em uma futura atualizacdo de seguranca do Java porque o manifesto do

arguivo JAR ndo contém o atributo Permissions. Entre em contato com o Editor para obter mais
informacdes. Mais Informacdes

Selecione a caixa abaizo. Em seguida, cligue em Executar para iniciar a aplicacdo

[/] Fu aceito o risco e desejo executar esta aplicacdo.;

[ Executar ] [ Cancelar
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11-Clicar em “Executar”:
Adverténcia de Seguranga -

Deseja executar esta aplicacdo?

lome: br.gov.pbh.des.Main

d Editor: DESCOMHECIDO
Locak htip://bhissdigital. pbh.gov.br
A execucao de aplicacdes por editores desconhecidos sera bloqueada em uma futura
I release, porque € potencialmente perigosa e constitui um risco a seguranga.
Risco: esta aplicacdo serd executada com acesso irrestrito, o que pode colocar seu computador e suas informacdes 1

pessoais em risco. As informagbes forneddas ndo sdo confidveis ou s30 desconheddas e, por isso,
recomenda-se ndo executar esta aplicacdo, a menos que vocg conheca sua origem

Esta aplicacdo sera blogueada em uma futura atualizacdo de seguranca do Java porgue o manifesto do

arguivo JAR ndo contém o atributo Permissions. Entre em contato com o Editor para obter mais
informagdes. Mais Informagdes

Selecione a caixa abaico. Em seguida, cligue em Executar para iniciar a

Eu aceito o risco & desejo executar esta aplicacio ;

Executar , Cancelar
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