Configurar Impressora

Esta função tem a finalidade de configurar a impressora padrão no Windows.
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1. 
Configuração

(1) Selecione uma impressora local ou em rede, selecione Papel Tamanho A4. 

(2) Marque Orientação <Retrato>. 

(3) Clique no botão <OK> para concluir.

Configurar Sistema
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Esta função tem a finalidade de configurar o aviso para realização da cópia de segurança do sistema. 

(1) Selecione o checkbox <Mostrar aviso sobre Cópia de Segurança> para habilitar a escolha da periodicidade do aviso. 

(2) Entre as opções possíveis temos: <Diariamente>, <Semanalmente> possibilitando a escolha do melhor dia da semana e <Mensalmente>. 

(3) Após a seleção, clique no botão <Salvar> para concluir.

Configurar E-mail

Configuração da conta de e-mail que será utilizada como remetente de todos os relatórios disponíveis no BHISSDIGITAL. Este procedimento será composto de 3 partes:
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                                                                                                       Configuração da conta:

A configuração da conta do e-mail que será utilizado para enviar os relatórios pode ser efetuada de 2 maneiras:

· Usar meu E-mail configurado:

Clique nesta opção para que o sistema utilize o programa de e-mail que já está configurado em seu computador juntamente com a conta padrão que estiver sendo usada. Para determinar que programa seja utilizado, abra a internet Explorer e vá a Ferramentas\Opções da Internet... e clique na aba Programas, escolhendo programa de e-mail no campo E-mail:.

· Definir manualmente as minhas configurações:

Escolha esta opção caso você queira configurar manualmente os parâmetros de sua conta de e-mail. Para isso, você deverá informar no campo Host o servidor de sua conta, em Porta informe a porta que será utilizada para o envio das mensagens (25 por padrão) e informe o usuário, e-mail e senha. Estes dados deverão ser fornecidos pelo provedor de internet no qual você possui uma conta de e-mail ou pelo administrador da rede a qual você esteja trabalhando.

Configuração do e-mail:


Nesta seção você poderá definir o Assunto e o Texto padrão que irá aparecer nos e-mails que serão enviados. Ambos os campos poderão ser alterados posteriormente nas telas de envio de e-mail.

Documento


Além destas opções você poderá marcar o checkbox <Desejo enviar um documento protegido> para gerar um documento que exigirá uma senha para ser visualizado. Esta senha você deverá criar usando o campo Senha (opcional) e confirmar através do campo Confirmação de Senha.

Consistir Base de Dados

Reorganiza, compacta e consiste a base de dados que o sistema estiver utilizando. Para iniciar a operação, clique no botão <Consistir> e depois de efetuada a consistência clique em <OK>.

[image: image4.png]Atengdo !!! Essa tarefa pode levar alguns m
Confirma a consisténcia 2





[image: image5.png]@ Consisténcia Conchida |





Realizar Cópia de Segurança
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Esta função tem por finalidade criar uma cópia do banco de dados, caso haja uma pane na máquina que acarrete perda de dados. Por este motivo é recomendável efetuar um backup toda vez que se realizar alterações ou inclusões consideráveis de informações, e de preferência em um servidor ou Zip-disk, para ter uma cópia independente do equipamento que possibilite a restauração em outro equipamento.

(1) Para realizar a cópia de segurança selecione o local apropriado onde será gravada a cópia do banco de dados através do campo Destino da Cópia do Banco em. 

(2) Em seguida, clique no botão <Executar> para concluir.

Caso o destino da Cópia do Banco for o diretório (A:) anote no disquete a data em que você fez o backup para ter mais segurança na restauração dos dados.

Restaurar Cópia de Segurança

Na ocorrência de um problema, utilize esta rotina para recuperar sua base de dados a partir da sua cópia de segurança. 
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OBSERVAÇÃO: Para realizar esse procedimento, a base de dados deve estar vazia, se por acaso não estiver desinstale o sistema e reinstale-o novamente.
(1) Para realizar a restauração da cópia de segurança selecione o local onde foi gravada a cópia do banco de dados através do campo Origem da Cópia de Segurança do Banco. 

(2) Selecione o arquivo no campo Arquivo de Cópia de Segurança. 

(3) Clique no botão <Executar> para concluir.

Capítulo 8 – Ajuda
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Conteúdo
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Utilização


Dicas de utilização do sistema vide capítulo 10.
Suporte

Esclarecimentos sobre o BHISSDIGITAL poderão ser obtidos através dos seguintes canais:

· Suporte: Rua Tupis nº 149, 1º andar, Centro, Belo Horizonte, MG.
· Telefones: (31) 3277-4000
· E-mail: bhissdigital@pbh.gov.br
· Internet: http://www.fazenda.pbh.gov.br/des
Calculadora
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Calendário
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Sobre o Sistema
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Capítulo 9 - Entrega de Declaração via Internet


O software BHISSDIGITAL tem por finalidade criar um canal de comunicação ágil e prático entre o Declarante e a Secretaria Municipal de Finanças. Entre os serviços oferecidos está a solicitação da segunda via do protocolo de entrega e a transmissão imediata de declarações gravadas em mídias externas ou no disco rígido do micro a partir do programa BHISSDIGITALNET fornecido pela Prefeitura de Belo Horizonte. A transmissão será feita do local que melhor convier ao declarante para a base de dados da Secretaria Municipal de Finanças.


A transmissão de declarações via Internet evita a ida do Declarante a Secretaria de Finanças para entregar sua declaração.


A comprovação de entrega é feita através da gravação de um arquivo, em mídia externa ou no disco rígido do micro do declarante, contendo o protocolo de entrega com a data e hora da recepção e assinatura eletrônica, este protocolo poderá ser impresso utilizando a função de impressão do protocolo de entrega contida no programa BHISSDIGITAL, no menu Impressão de documentos - Imprimir o comprovante de Entrega.


Para garantir a segurança e o sigilo fiscal das informações, o programa utiliza técnicas de compressão e criptografia dos dados enviados pela Internet.

Instalação do BHISSDIGITALNET
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1.  Bem-vindo. 

Faça um clique sobre o botão <Cancelar> para sair da Instalação se existir programas em execução. Se não existir, continue a instalação pressionando o botão <Próximo>.
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2. Arquivo Leia-Me

Apresenta a configuração mínima e os possíveis problemas de instalação com seus respectivos procedimentos para solução, clique no botão <Próximo> para prosseguir.
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3.  Escolher Local de Destino

Neste momento você pode selecionar um diretório (pasta de destino) para a instalação do BHISSDIGITALNET. Se possível, mantenha a sugestão da instalação e clique no botão <Próximo>. 
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Selecionar o Grupo Gestor de Programas

Este é o momento de selecionar o grupo de programas que abrigará o BHISSDIGITALNET. Se possível, mantenha a sugestão da instalação e clique no botão <Próximo>.
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5.  Iniciar Instalação

Após as seleções iniciais, vamos dar início à fase de instalação com a respectiva cópia dos arquivos, clique no botão <Próximo>. 
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6. Instalação Completa

Cópia dos arquivos realizada e instalação completa. Clique no botão <Terminar>. 
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7. Tela de Abertura

Após a seleção de tipo de instalação (local ou rede) e sua respectiva configuração, clique no botão <Continuar>. 
Configurar a Conexão com a Internet
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Configure a forma de conexão do seu computador com a internet, isso irá facilitar a identificação no sistema e a realização do processo de conexão com a Internet do seu computador. Não esqueça de salvar a configuração.

Tipo da conexão:

- Configuração Automática: obtém os dados previamente configurados para o browser default e grava estes dados com a configuração atual do BHISSDIGITALNET. Para atualizar os dados, caso o browser seja reconfigurado, é necessário salvar a configuração do BHISSDIGITALNET novamente. Quando esta opção é selecionada, as outras opções ficam desabilitadas. Para habilitá-las, desmarque a caixa de Configuração Automática;

- Linha Discada: configura o acesso à Internet por telefone (rede dial-up), através de um provedor de acesso. Com essa opção selecionada é possível:


- Criar uma conexão discada;


- Editar uma conexão discada previamente configurada;


- Excluir uma conexão previamente criada.

- Rede Local / ADSL: configura o acesso através de uma rede local ou uma rede ADSL (rede de acesso rápido). Com esta opção é possível ainda configurar:


- Acesso via servidor Proxy - Porta: permite inserir o nome (ou endereço ip) e a porta de acesso de um servidor Proxy instalado na rede.

· Proxy Requer Autenticação: dependendo da configuração do Proxy, este pode requisitar autenticação do usuário que está utilizando a rede. Selecione esta opção caso o servidor Proxy esteja com esta característica habilitada. Se você não tem certeza se o servidor Proxy requer ou não autenticação, consulte o administrador de rede.  

Como Enviar a Declaração

A transmissão da declaração, gravada pelo programa de preenchimento da declaração fornecido pela Prefeitura de Belo Horizonte, será feita a partir de mídia externa ou do disco rígido do computador do Declarante. Como primeiro passo, o Declarante deve conectar-se ao seu provedor de Internet.

[image: image21.png][ Realizar Copia de Seguranca S = 3|
Desin do i doBarcoem )
&= c: [disco local]

=D

B9 Arivos de pogramss

51550161
5 BHISSD2

10
5 Salva

Banca de Dados Alual
[C\Arquivos de progiames\SSDIG~1\BHISSD 2\

—
—
2





1. 
Entrega da Declaração via Internet

(1) No item Pasta (Diretório), procure a pasta Entrega. 

(2) Selecione as opções de filtro, como Inscrição Municipal, Mês e Ano, se necessário. 

(3) Clique no campo Marcar para selecionar as empresas que se deseja enviar, ou clique no botão <Selecionar Todas> para enviar todas as declarações. 

(4) Após a seleção concluída clique no botão <Enviar a Declaração> para realizar a transferência via Internet.

Solicitar a 2a Via do Protocolo

O protocolo da DES é de extrema importância e deve ser totalmente sigiloso. Ele é o documento de segurança no contato entre o Fisco Municipal e as empresas e entidades de Belo Horizonte.

A solicitação da segunda via do protocolo de entrega de uma declaração tem por finalidade disponibilizar ao declarante de forma prática a ágil o comprovante da entrega de uma determinada declaração.

1. Solicitação da 2ª Via da Entrega da Declaração
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Para selecionar a 2ª via da entrega da declaração é necessário informar a Inscrição Municipal, o mês e o ano referentes ao Declarante. Deve ser informada também a senha de segurança da empresa. Após a realização desta etapa, clique no botão <Solicitar 2ª via> para conclusão.

Ao ser feito o primeiro acesso com a senha fornecida pela PBH, o sistema irá solicitar a alteração da mesma. A partir desta alteração não mais será possível que a PBH veja ou confirme a mesma. Esta senha é de inteira responsabilidade do detentor da mesma.

Para que o declarante obtenha a senha necessária para a impressão da segunda via do protocolo é necessário comparecer à Central de Atendimento da DES - Rua dos Tupis, 149 1ºandar sala 02, munida dos seguintes documentos para o cadastramento da senha: 
 

1. CÓPIA DO CONTRATO SOCIAL OU ATA DE CONSTITUIÇÃO DA SOCIEDADE; 

2. CÓPIA DA IDENTIDADE DO SÓCIO DA EMPRESA, OU REPRESENTANTE; 

3. REQUERIMENTO DE SOLICITAÇÃO DA SENHA (DOCUMENTO A SER CRIADO PELO REQUERENTE), EM DUAS VIAS; 

4. AUTORIZAÇÃO DE ENTREGA DA SENHA A TERCEIROS (DOCUMENTO A SER CRIADO PELO REQUERENTE); 

5. PROCURAÇÃO SE FOR O CASO.

A senha será entregue após conferência e validação da documentação. 
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